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UNSER UMGANG MIT IHREN DATEN UND IHRE RECHTE:
INFORMATIONEN NACH ART. 13 DER DATENSCHUTZ-GRUNDVERORDNUNG (DS-GVO)

Mit den nachfolgenden Informationen geben wir lhnen als Teilnehmerinnen und Teilnehmer unserer
Veranstaltungen einen Uberblick Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns
und Ihre Rechte.

1. VERANTWORTLICHE STELLE / AUFSICHTSBEHORDE
educatus GmbH — Institut fur Erwachsenenbildung

Bamberger Str. 9 a, 63743 Aschaffenburg
E-Mail-Kontakt: info@educatus.de

Zustandige Aufsichtsbehdrden: Bayerisches Landesamt fur Datenschutzaufsicht und
Deutsche Akkreditierungsstelle GmbH (DAKKS)

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt:

Herrn Dipl.-Inform. Olaf Tenti

GDI Gesellschaft fir Datenschutz und Informationssicherheit mbH
Kornerstr. 45

58095 Hagen

E-Mail: datenschutz@gdi-mbh.eu

2. WELCHE QUELLEN UND DATEN NUTZEN WIR?

Wir verarbeiten Daten, die Sie uns Ubermitteln oder die wir im Rahmen bestehender Vertrage oder mit
Ihrer Erlaubnis von Dritten erhalten haben.

Insbesondere werden folgende personenbezogenen Daten und Kategorien von Daten flr die unter
Ziffer 3 genannten Zwecke verarbeitet:

- Daten zu lhrer Person (Vorname, Nachname, Unternehmen, Anschrift, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse)

- Gewiunschte Veranstaltung: Online / Hybrid-Schulung, Online-Meeting, Videokonferenz

- Teilnahme an der entsprechenden Veranstaltung

- Die Ihnen zugeordneten Login-Daten

- lhre IP-Adresse

3. WOFUR VERARBEITEN WIR IHRE DATEN (ZWECK DER VERARBEITUNG) UND AUF
WELCHER RECHTSGRUNDLAGE?

Im Folgenden informieren wir Sie dartber, woflr und auf welcher Rechtsgrundlage wir Ihre Daten
verarbeiten.

3.1 ZUR ERFULLUNG VON VERTRAGLICHEN PFLICHTEN (Art. 6 Abs. 1 Buchst. b DS-GVO)

Wenn Sie selbst unser Mitarbeiter oder Kunde sind und an einer der unter Nr. 2 benannten
Veranstaltungen teilnehmen wollen, erfolgt die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur
Erfullung des mit lhnen abgeschlossenen Vertrages und ist hierfur auch erforderlich.

3.2 IM RAHMEN DER INTERESSENABWAGUNG (Art. 6 Abs. 1 Buchst. f DS-GVO)

Wenn lhr Arbeitgeber unser Kunde ist und Sie fur die Schulung angemeldet hat oder anmelden liel3,
verarbeiten wir lhre Daten auf Basis einer Interessenabwagung. Wir haben ein Interesse an der
Verarbeitung, um den Vertrag gegeniber lhrem Arbeitgeber erfillen zu kénnen, und verarbeiten auch
nur die dafir notwendigen Daten (s.o. unter 3.1.)
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Wir kénnen lhre Daten aullerdem auf Basis einer Interessenabwdgung zur Wahrung weiterer
berechtigter Interessen von uns oder von Dritten verwenden. Das kann inshesondere zu folgenden
Zwecken erfolgen:

- Allgemeine Geschaftssteuerung

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten

- Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebes

- Erfillung von Vertragen mit Ihrem Arbeitgeber, bei der Sie aufgrund lhrer Position und
Aufgaben mitwirken

Unser Interesse an der jeweiligen Verarbeitung ergibt sich aus den jeweiligen Zwecken und ist im
Ubrigen wirtschaftlicher Natur (effiziente Aufgabenerfillung, Vertrieb, Vermeidung von Rechtsrisiken).

4. WER BEKOMMT MEINE DATEN?

Eine Weitergabe Ihrer Daten erfolgt nur, soweit eine Rechtsgrundlage dies gestattet. Die unter Ziffer 2
genannten Daten werden an staatliche Stellen tUbermittelt, soweit eine gesetzliche Verpflichtung
besteht bzw. Sie zu dieser Ubermittlung Ihre Einwilligung erteilt haben. Solche staatlichen Stellen
kénnen insbesondere  die  Finanzbehérden, die  Zollverwaltung, aber auch die
Gewerbeaufsichtsbehdrden sein. Innerhalb unseres Hauses erhalten nur diejenigen Stellen lhre
Daten, die diese zur Erfullung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten oder zur Erfullung ihrer
jeweiligen Aufgaben benétigen (sogenanntes ,need-to-know“-Prinzip). Wir tragen dafir Sorge, dass
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und etwaige Dienstleister auf die Vertraulichkeit belehrt und
verpflichtet wurden.

In den vorgenannten Grenzen behalten wir uns vor, dritte Dienstleister einzubinden, die im Rahmen
der Leistungserbringung in unserem Auftrag und nach Weisung tatig werden (Auftragsverarbeiter).
Diese Dienstleister kénnen im Rahmen der Leistungserbringung personenbezogene Daten
empfangen bzw. mit personenbezogenen Daten in Bertihrung kommen und stellen Dritte bzw.
Empfanger i. S. d. DSGVO dar. In einem solchen Fall tragen wir dafir Sorge, dass unsere
Dienstleister hinreichende Garantien dafiir bieten, dass geeignete technische und organisatorische
MaRnahmen vorhanden sind und Verarbeitungen so durchgefiihrt werden, dass sie im Einklang mit
den Anforderungen der DSGVO stehen und den Schutz der Rechte der betroffenen Person
gewahrleisten (vgl. Art. 28 DSGVO).

Solche Auftragsverarbeiter sind:

Teams: Survey Monkey: CRM-Software:
Microsoft Corporation SurveyMonkey Europe UC Weclapp SE
One Microsoft Way 2nd Floor, 2 Shelbourne Buildings, Neue Mainzer StralRe 66—68
Redmond, WA 98052-6399 Shelbourne Road, Dublin 60311 Frankfurt am Main
USA Ireland
www.microsoft.com www.surveymonkey.de www.weclapp.com
Kursraum: EDV-Dienstleister: Cloud-CTI Software:
Nextcloud GmbH ReiKem IT Systemhaus GmbH Scavix Software
Hirschstrasse 26 Am Sidkreisel 3 GmbH & Co. KG
70173 Stuttgart 63868 GroRwallstadt Doérmter StralRe 6

29588 Oetzen
www.nextcloud.com www.reikem.de www.phonemondo.com

WhatsApp Ireland Limited

4 Grand Canal Square,

Grand Canal Harbour, Dublin 2,
Irland
https://lwww.whatsapp.com
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Soweit eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten auRerhalb einer Auftragsverarbeitung an
Dritte und/oder Empféanger erfolgt, stellen wir sicher, dass dies ausschlieRlich in Ubereinstimmung mit
den gesetzlichen Anforderungen und nur bei Vorliegen einer entsprechenden Rechtsgrundlage oder
einer hierzu gegebenenfalls erforderlichen Einwilligung geschieht.

5. WIE LANGE WERDEN MEINE DATEN GESPEICHERT?

Soweit erforderlich, verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten fir die Dauer der
Vertragsabwicklung. Danach erfolgt grundsatzlich nach Ablauf von 2 Jahren die Léschung. Wir
unterliegen verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus
dem Handelsgesetzbuch (HGB) und der Abgabenordnung (AO) ergeben. Die dort vorgegebenen
Fristen zur Aufbewahrung bzw. Dokumentation betragen zwei bis zehn Jahre. Schlie3lich beurteilt sich
die Speicherdauer auch nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die zum Beispiel nach den §§ 195
ff. des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) in der Regel drei Jahre betragen.

6. WERDEN DATEN IN EIN DRITTLAND UBERMITTELT?

Wir beabsichtigen nicht, personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale
Organisation zu Ubermitteln. Wir Ubermitteln lhre Daten in Staaten auf3erhalb des Européischen
Wirtschaftsraums — EWR (Drittlander) nur dann, soweit dies zur Ausfliihrung des Vertragsverhaltnisses
mit Ihnen erforderlich oder gesetzlich vorgeschrieben (z. B. Buchfiihrung, Verwaltung) ist oder Sie uns
Ihre Einwilligung erteilt haben.

Soweit wir uns zur Durchfiihrung unseres Vertragsverhaltnisses Software von Anbietern mit Sitz in
Drittstaaten oder Software von Anbietern mit Subunternehmern/Dienstleistern in Drittstaaten
bedienen, kdnnen — je nach Verarbeitungszweck — lhre Daten oder Teile lhrer Daten in Drittstaaten (z.
B. in die Vereinigten Staaten von Amerika) Ubermittelt werden.

7. WELCHE WEITEREN DATENSCHUTZRECHTE HABE ICH ALS BETROFFENE /
BETROFFENER?

Sie haben unter den jeweiligen gesetzlichen Voraussetzungen das Recht auf Auskunft (Art. 15 DS-
GVO, § 34 Bundesdatenschutzgesetz (BDSG), auf Berichtigung (Art. 16 DS-GVO), auf Loschung (Art.
17 DS-GVO, § 35 BDSG), auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DS-GVO), auf Widerspruch
(Art. 21 DSGVO) sowie auf Datenlibertragbarkeit (Art. 20 DS-GVO). AuRRerdem haben Sie ein
Beschwerderecht bei einer Datenschutzaufsichtsbehoérde (Art. 77 DS-GVO, § 19 BDSG).

8. INWIEWEIT WERDEN MEINE DATEN FUR DIE PROFILBILDUNG GENUTZT?

Wir verarbeiten lhre Daten nicht mit dem Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu bewerten (sog.
»Profiling®).

9. BIN ICH ZUR BEREITSTELLUNG DER DATEN VERPFLICHTET?

Sie sind nicht gesetzlich verpflichtet, uns personenbezogene Daten zur Verfigung zu stellen. Wenn
Sie uns jedoch die Daten, die fur den Abschluss und die Abwicklung des Vertrages notwendig sind,
sowie die Daten, die wir aus gesetzlichen Griinden bei und nach Abschluss des Vertrages erheben
und verarbeiten missen, nicht zur Verfigung stellen, wird der Abschluss eines Vertrages in der Regel
nicht moglich sein.
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10. INFORMATION UBER IHR WIDERSPRUCHSRECHT NACH ART. 21 DS-GVO

Sie haben das Recht, aus Grinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6
Abs. 1 Buchst. f DS-GVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwagung)
erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung gestltztes
Profiling im Sinne von Art. 4 Abs. 4 DSGVO sowie fur Direktwerbung i. S. d. Art. 21 Abs. 2
DSGVO. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr
verarbeiten, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwirdige Grinde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte moglichst gerichtet werden an die unter
Ziffer 1 genannten Kontaktméglichkeiten.
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